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MatrixEngine3D受付システム「3d-Reco」と 

日立電線オールインワンＩＰ－ＰＢＸ「AquaVocal」との 

動作連携を確認 

 
株式会社ネットディメンション(本社：東京都港区、代表取締役： 林徹)は、

MatrixEngineによる受付システム「3d-Reco」(注1)と、日立電線株式会社(本社：東京

都千代田区、執行役社長： 佐藤教郎)のオールインワンＩＰ－ＰＢＸ(注2)

「AquaVocal」(注3)との動作連携を確認いたしましたのでお知らせいたします。 

 

企業等の受付では、大規模オフィスにおいては専任の受付担当者を配置したり、受付

システムを導入することで来訪者の応対を行っています。一方、中小規模のオフィスで

は、専任の受付担当者の配置や受付システムの設置が費用の問題から難しいため、受付

カウンターに内線電話のみが設置されることが多く、来訪者が不便を感じているケース

がありました。そのため、より安価に導入できる受付システムが求められております。 

 

3d-RecoはＩＰ電話と連携する受付システムで、弊社が展開する3Dコンテンツ・オ

ーサリング技術「MatrixEngine」のソリューションです。来訪者は受付に設置されたＰ

Ｃタッチパネル画面内に立体的に表示されるネームカードを操作し、直感的にすばやく

訪問先相手の氏名や顔写真を確認することができ、画面内から来訪を告げる電話の発信

操作が行えます。こうした利便性の高い操作を実現するにあたり、ＩＰ電話と連携し、

また弊社オーサリング開発によるパッケージ化により、安価な受付システムとなってい

ます。 

しかし、ＩＰ電話の導入には、通信費用や配線工事のコスト削減が容易に行えるとい

ったメリットがあるものの、ＩＰ電話システムの中心となるＩＰ－ＰＢＸは500～

1,000ユーザ以上を収容する大規模オフィス向けの製品が多いため中小規模オフィス

では導入が難しい状況でした。 

 

そこで、このたび弊社と日立電線株式会社は、弊社の3d-Recoと同社のAquaVocal

との動作連携を確認いたしました。AquaVocalは、200ユーザ以内の中小規模のオフィ

ス向けに、ＩＰ電話を導入するための各種機能（注4）を一台に搭載したオールインワ

ンＩＰ－ＰＢＸです。3d-RecoとAquaVocalを組み合わせることにより、中小規模オフ

ィスでも導入コストを抑えてＩＰ電話と連携した受付システムを構築することができ、

来訪者への利便性を高めることが可能となります。 

 

弊社では、このAquaVocalと連携した3D-Recoにつきまして、主に中小規模オフィス

に向け、日立電線株式会社の販売パートナーを通じて販売します。AquaVocalとの連携

を進めることで、広くMatrixEngineによる受付ソリューションの認知と販売を推進し
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てまいります。        以上 
(注1) 3d-Recoは株式会社ネットディメンションの登録商標です 

(注2) ＰＢＸ（Private Branch Exchange）は構内電話交換機の略語です。ＩＰ－ＰＢＸはＩＰ電話用構

内交換機のことです。 

(注3) AquaVocalは日立電線株式会社の登録商標です。 

(注4) ＩＰ－ＰＢＸ機能のほか、各種ゲートウェイ（通信サービス事業者、ＩＰ電話網、一般電話網、

構内電話網等の間を相互接続するためのプロトコル変換機）機能、ＰＰＰｏＥ（Point to Point 

Protocol over Ethernetの略語で電話回線を使用してコンピュータをネットワークに接続する際

に使用されるプロトコルをイーサネット上で使用できるようにしたもの）機能、停電時でもアナロ

グ電話機から公衆網へ発着信が可能なサバイバル機能等を備えています。 

 

【AquaVocal2004-FXSO外観】        【受付システム「3d-Reco」画面イメージ】 

  

 

  

 

 

 

 

 

●3d-Reco製品紹介ページ 

http://www.aquavocal.jp/solution/3d_reco.html 

●3d-Recoメールサポート 

3dreco-support@net-dimension.com 

●AquaVocal紹介ページ 

http://www.aquavocal.jp/ 

 

【株式会社ネットディメンションのお問い合わせ先】 

住所：東京都港区虎ノ門５-３-１４ 日産研会館ビル１Ｆ 

TEL： 03-5733-1611 FAX： 03-5733-1619 

●ネットディメンションホームページ 

http://www.net-dimension.com/ 

 

 


